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公司名稱 台灣大昌華嘉股份有限公司 攤位編號 44 

公司地址 

臺北市內湖區堤頂大道 2段 407巷 20弄 1、3、5、

7號 10樓，及 407巷 22、24、26號 10樓及 407

巷 22號 10樓之 1 

統一編號 70824858 

負責人 伍安得 員工人數 1000人 

連絡人 楊牧翰 連絡電話 
03-4318590/03-

2748888#8712 

E-mail mike.yang@dksh.com 

公司網址 https://www.dksh.com 

服務項目 
市場拓展服務業(Market Expansion Services)，提供全球採購、研究分析、倉儲物

流、產品行銷、代理銷售及售後服務等服務 

勞動權益 勞、健保 勞退  

福利制度 

◆ 獎金：年終獎金、依職位提供績效獎金 

◆ 保險類：除基本的勞健保外，公司提供完整的

團保給員工及眷屬，保障員工的健康福祉 

◆ 請 / 休假制度：週休二日、優於勞基法的給

假制度（第一年特休 10-15天依比例計算，全薪

病假 12天，遇補班日休假） 

◆ 職工福利：舉辦不定期國內旅遊、旅遊津貼、

佳節禮金，結婚/生日/生育禮金 

是否進用身心障礙人員 是 

公司簡介 

DKSH大昌華嘉是一間總部位於瑞士蘇黎世的全球性企業，是專注於亞洲地區的市場

拓展服務業的領導者。我們提供客製化的綜合性服務組合，範圍包括全球採購、市

場分析、產品行銷、代理銷售、電子商務、倉儲物流和售後服務，業務橫跨四大專

業領域：消費品、醫療保健、特用原料和科技事業。 

 

職務     

名稱 

人

數 

主要資格

條件 
待遇 工作內容 

工作

地點 

備註 

【供應鏈 

SCM】物流支

援服務部 -

專員/資深

專員 

1 專科以上 $32,000起 

1. 原廠客服，包含訂單開立作業，單據列印

及整理(包含出貨單、發票、折讓單、管制

憑證等)；原廠系統軟體操作。 

2. 檢視庫存異動作業與異常追蹤作業之時效

性與正確性。  

3. 定期檢視原廠 KPI報表和其它報表之正確

性。  

4. 原廠客訴問題處理/回覆，進行跨部門溝通

並找出問題緣由。  

5. 原廠訪廠、盤點作業和銷毀作業異常處理。  

桃園

市楊

梅區 

 

【科技 TEC】

外科設備及

耗材-業務 

1 

大學以上 

醫藥衛生

相關科系 

$35,000~ 

$40,000起 

1. 推廣醫療器材再加工整體解決方案。 

2. 開發和維護客戶關係。 

3. 與應用/服務工程師密切合作，為客戶提供

產品培訓、應用和故障排除支援。 

台北

市內

湖區 

 

【科技 TEC】

飯店暨餐飲

設備部門-

設備維修工

程師 (北

區) 

1-5 

高中以上 

冷凍空調

/電機相

關科系 

$38,000起 

1. 進口餐飲設備安裝或維養。  

2. 進口餐飲設備測試與訓練。  

3. 執行到店維修餐飲設備。  

4. 客戶問題解決與客情關係維護。 

5. 相關耗材規劃與應用。 

台北

市內

湖區 

需配

合假

日輪

值班 

【科技 TEC】

飯店暨餐飲

設備部門-

1 

高中以上 

冷凍空調

/電機相

$38,000起 

1. 進口餐飲設備安裝或維養。 

2. 進口餐飲設備測試與訓練。 

3. 執行到店維修餐飲設備。 

台中

市南

屯區 

需配

合假

日輪
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設備維修工

程師 (中

區) 

關科系 4. 客戶問題解決與客情關係維護。 

5. 相關耗材規劃與應用。 

值班 

【科技 TEC】

飯店暨餐飲

設備部門-

設備維修工

程師 (南

區) 

1 

高中以上 

冷凍空調

/電機相

關科系 

$38,000起 

1. 進口餐飲設備安裝或維養。 

2. 進口餐飲設備測試與訓練。 

3. 執行到店維修餐飲設備。 

4. 客戶問題解決與客情關係維護。 

5. 相關耗材規劃與應用。 

高雄

市前

鎮區 

需配

合假

日輪

值班 

【醫療 

HEC】品質部

-合規資深

專員/專員 

2 

大學以上 

醫藥衛生

/食品營

養相關科

系 

$38,000起 

1. 協助品質系統之維持。 

2. 異常報告、客訴之調查協助、撰寫及審查。 

3. 變更管制、校正及驗證系統之維持(如:報

告計劃書撰寫) 。 

4. Regional KPI 相關報告。 

桃園

市楊

梅區 

 

【醫療 

HEC】

Pharma-業

務 

1 

大學以上 

生物/醫

藥衛生相

關科系 

待遇面議 

（經常性

薪資達 4 

萬元或以

上） 

1. 根據市場機會制定醫療銷售計劃並發布

計劃以實現指定業務/區域的銷售目標。 

2. 執行銷售行動計畫並分析醫生的採用情

況，以確定策略和關鍵策略的優先順序。 

3. 與醫院醫療保健專業人員進行產品利益

溝通，以在 TFDA 標籤和 IRPMA COP 法

規範圍內最大限度地為合適的患者提供

適當的產品處方。 

4. 收集醫療保健系統更新的商業情報和競

爭對手訊息，以找到適合醫療保健專業

人員處方選擇的溝通策略。 

5. 保護醫院處方清單中的藥品項目，以便

醫療保健專業人員為合適的患者選擇處

方。 

台北

市內

湖區 

 

【醫療 

HEC】訂單客

服組-專員 

1-3 專科以上 $32,000起 

1. 各平台訂單處理：Fax、E-mail、PDA…等

平台。 

2. 接聽客戶來電並解決客戶需求。 

3. 負責原廠訊息回覆與佈達。 

4. 發票開立、對帳、沖帳。 

5. 客訴處理並依原廠規範填寫相關文件。 

台北

市內

湖區 

 

【醫療 

HEC】標案組

-專員 

1 專科以上 $33,000起 

1. 醫院藥品及醫材標案搜尋，確保報價、投

標價、合約及其他標案相關訊息的機密

性，且完全遵守公司 SOP，職業道德規範

及招標相關法規。 

2. 執行標案、報價、合約及標案相關文件，

以確保其準確性和完整性。 

3. 配合當前流程的效率並提出適當的解決方

案/措施以改善客戶滿意度和達成 KPI 目

標。 

4. 與客戶、原廠合作協調相關標案作業及建

立雙方良好合作關係。 

5. 管理資料庫並依產品異動即時維護產品資

訊。 

台北

市內

湖區 

 

 

 

 

 

 


